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4 CONDICOES PARTICULARES DA CONTA
SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

Conta Servigos Minimos Bancdrios

E permitido o acesso a Conta de Servicos Minimos Bancérios a todas as pessoas singulares,
incluindo os Empreséarios em Nome Individual e os Profissionais Liberais, enquanto Particulares,
que:

i) ndo sejam titulares de conta(s) de depdsito a ordem em todo o Sistema Bancario; ou

i) sejam titulares de outra conta de depdsito a ordem noutra instituicdo de crédito mas solicitem a
sua conversdo em Conta de Servigos Minimos Bancarios; ou

iii) sendo titulares de uma conta de depdsito a ordem, pretendam ser co-titulares de uma Conta de
Servigos Minimos Bancdrios com uma ou mais pessoas singulares com mais de 65 anos ou
dependente de terceiros.

Depdsito a ordem.

Disponibilizacdo de um cartdo de débito, por titular, caixas automaticas, servico de homebanking e
balcdes BiG nos termos de funcionamento dos mesmos e das condi¢des de acesso a Conta de
Servigcos Minimos Bancdrios.

EUR.

Ndo aplicavel.
Nao aplicavel.
Ndo aplicavel.

Ndo aplicavel.

Acresce Imposto de Selo a taxa de 4% a comissdo referida na secgdo seguinte.

Pela prestacdo dos SMB associado a Conta SMB é devida pelo Cliente, ao Banco, uma comissao anual,
cobrada na data de aniversario da celebracdo do contrato, equivalente a 1% do valor do Indexante dos
Apoios Sociais do ano civil correspondente.

A titulo de Comissdo de Manutengao da Conta de Servicos Minimos Bancdrios, serd devido o pagamento
de um montante fixo anual de 4,2€, ao qual acrescerd o respetivo Imposto de Selo a taxa em vigor,
totalizando o montante de 4,28€

Os servicos incluidos sdo os seguintes:

- disponibilizacdo de cartdo de débito para cada um dos titulares da Conta de Servicos Minimos Bancarios;

- acesso a movimentagdo da Conta de Servicos Minimos Bancarios através de caixas autométicas, servico de
homebanking, Servico de Apoio ao Cliente e agéncias do BiG;

- Depésitos em numerdrio, levantamentos de numerério, pagamentos de bens e servicos, débitos diretos ,
transferéncias a crédito intrabancarias, ordens permanentes intrabancdrias, 48 (quarenta e oito) transferéncias
a crédito SEPA + e ordens permanentes SEPA + no interior da Unido Europeia,efetuadas através do servico
de homebanking ou de aplica¢es préprias em cada ano civil; 5 (cinco) transferéncias através de aplicagdes
de pagamento operadas por terceiros, por més, com o limite de 30 (trinta) euros por operagdo.
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. Os custos pela substituicdo do cartdo de débito antes de decorridos 18 meses sobre a data da respetiva
4 COMISSOES E DESPESAS o ~ ) L .
emissao serao suportados pelo cliente de acordo com o Precario do Banco em vigor nesse momento,

salvo se a sua validade for inferior a este prazo ou a causa de substituicdo for imputével ao BiG.
As comissdes e encargos acrescem os impostos, taxas e encargos legalmente devidos.

Todos os demais servicos disponiveis no BiG mas ndo incluidos nos Servicos Minimos Bancérios que sejam
solicitados pelo Cliente ficam sujeitos ao pagamento das comissdes e dos encargos fixados no Precério
Geral do BiG. Ndo é permitida a oferta de servigos e/ ou produtos que impliquem facilidade de descoberto
ou a ultrapassagem de crédito, exceto quando essa ultrapassagem esteja relacionada com operagées
realizadas com cartdo de débito.

4 FACILIDADE Nao aplicavel.
DE DESCOBERTO

4 ULTRAPASSAGEM Exclusivamente em operacOes realizadas com o cartdo de débito da conta de Servigos Minimos Bancarios,
DE CREDITO nomeadamente quando os sistemas de pagamento ndo estejam a funcionar em tempo real, como por

exemplo, no caso de pagamento de portagens ou em alguns pagamentos efetuados no estrangeiro.

4 OUTRAS CONDICOES A abertura de conta, ou a conversdo de conta j& existente em Conta SMB depende, nomeadamente, da
subscricdo, pelo interessado, de declaracdo da qual conste que nao é titular de qualquer Conta DO noutra
Instituicdo de Crédito nem titular de cartdo de débito ou de crédito, autorizando expressamente o BiG a
confirmar através da consulta ao Banco de Portugal e as entidades gestoras dos sistemas de funcionamento
dos cartdes de crédito e de débito mediante a utilizacdo do seu nimero de identificacdo fiscal, bem como
de qualquer outro meio na disponibilidade do Banco, a inexisténcia daquelas contas.

A declaracdo acima é facultativa mas a sua recusa inviabiliza o processo de abertura/conversao de conta
ao abrigo do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de mar¢o, na sua redacao atual.

Além das situacdes previstas nas Condi¢des Gerais de Abertura de Conta, o BiG podera resolver o contrato
de abertura de conta nas seguintes situagdes:

i) O titular utilizar deliberadamente a Conta SMB para fins contrdrios a lei;

ii) O titular ndo realizar quaisquer opera¢cdes nomeadamente, depdsitos, levantamentos, pagamentos de
bens e servicos, débitos diretos e transferéncias, incluindo ordens permanentes, no interior da Unido
Europeia durante, pelo menos, 24 meses consecutivos;

iii) O titular prestar informacdes incorretas para obter a Conta SMB, quando ndo preenchia os requisitos de
acesso a mesma;

iv) O titular deixar de ser residente legal na Unido Europeia, ndo se tratando de um consumidor sem
domicilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da Convencdo de Genebra de 28 de julho de 1951, relativa
ao Estatuto dos Refugiados e do respetivo Protocolo de 31de janeiro de 1967, bem como de outros tratados
internacionais pertinentes;

v) O titular, durante a vigéncia do contrato de SMB, deter uma outra conta de depdsito a ordem numa
instituicdo de crédito em Portugal, salvo no caso de contitularidade da Conta SMB por pessoa singular com
mais de 65 anos ou considerada dependente de terceiros, sem prejuizo de a pessoa singular com menos
de 65 anos ou que ndo seja dependente poder continuar a aceder individualmente a Conta SMB.

A resolucdo do contrato de Conta SMB com fundamento num dos motivos mencionados nas alineas i) e iii)
do paréagrafo anterior produz efeitos imediatos.

Nos casos abrangidos pelas alineas ii), iv) e v), a resolugdo produz os seus efeitos 60 dias apds a data da
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4 OUTRAS CONDICOES comunicagao de resolugao.

Salvo no caso da alinea ii), 0 BiG pode exigir ao titular, pelos servigos entretanto prestados, o pagamento
da diferenca entre a comissdo aplicavel nos termos do Contrato de Abertura de Conta SMB e as comissdes
e encargos que |lhe seriam aplicaveis nos termos do Precdrio.

4 FUNDO DE GARANTIA Os depésitos constituidos no Banco de Investimento Global, S.A. beneficiam da garantia de reembolso
DE DEPOSITOS prestada pelo Fundo de Garantia de Depdsitos sempre que ocorra indisponibilidade dos depdsitos por
razdes relacionadas com a sua situacdo financeira. O Fundo de Garantia de Depdsitos garante reembolso
até ao valor maximo de 100.000,00 euros por cada depositante. No célculo do valor do depdsito de cada
depositante, considera-se o valor da conta de depdsito a ordem na data em que se verificou a
indisponibilidade de pagamento, incluindo os juros e, para o saldo dos depdsitos em moeda estrangeira,
convertendo em EUR, ao cdmbio da referida data. Para informagdes complementares consulte o enderego
http://www.fgd.pt/.

4 INSTITUICAO DEPOSITARIA Banco de Investimento Global, S.A.
www.big.pt
tel: (+351) 21330 53 00
email: apoio@big.pt

4 VALIDADE DAS CONDICOES Condigdes vélidas desde 27/08/2023, e até a emissdo de novas condi¢bes

NUMERO DE CONTA DATA

ASSINATURAS DE TODOS 0S TITULARES (CONFORME DOC. DE IDENTIFICACAO NA FICHA PARTICULAR)
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Payment account with basic features.

Access to the Payment Account with Basic Features is allowed to all natural persons, including
Sole Proprietors and Self-Employed Professionals, as Individuals, who:

i) are not holders of a payment account(s) throughout the Banking System; or
ii) are holders of another payment account at another credit institution but request its conversion
into a Payment Account with Basic Features; or

iii) as holders of a demand deposit account, wish to be joint holders of a Payment Account with
Basic Features with one or more individuals over 65 years of age or a dependent of a third party.

Payment account.

Provision of a debit card, per holder, ATMs, homebanking service and BiG branches under the
terms of their operation and the conditions of access to the Minimum Banking Services Account.

EUR.

Not applicable.

Not applicable.

Not applicable.

Not applicable.

Stamp Duty at a rate of 4% is added to the fee referred to in the following section.

For the provision of the Payment Account with Basic Features, the Customer owes the Bank an
annual fee, charged on the anniversary date of the conclusion of the agreement, equivalent to 1%
of the Social Support Index for the corresponding calendar year.

An annual fixed amount of €4.12 will be due as a maintenance fee for the Payment Account with
Basic Features, to which the respective Stamp Duty at the prevailing rate will be added, totalling
€4.28.

The services included are as follows:
- provision of a debit card for each of the holders of the Payment Account with Basic Features;

- access to the Payment Account with Basic Features through ATMs, homebanking service,
Customer Service and BiG branches;

- cash deposits, cash withdrawals, payments for goods and services, direct debits, intra-bank
credit transfers, intra-bank standing orders, 48 (forty-eight) SEPA+ credit transfers and SEPA+
standing orders within the European Union and made through the homebanking service or own
bank applications for each calendar year; five (5) transfers through payment applications operated
by third parties, per month, with a limit of 30 (thirty) euros per operation.

The costs of replacing the debit card before 18 months have elapsed from the date of issue shall
be borne by the customer in accordance with the Bank's Price List in force at that time, unless the
validity period is shorter than this period or the cause of replacement is imputable to BIG.

To the fees and charges are added the taxes, rates and charges legally due.

All other services available at BiG but not included in the Payment Account with Basic Features
that are requested by the Customer shall be subject to the payment of the fees and charges set
out in BiG's General Pricing Policy. The offer of services and/or products involving overdraft
facilities or credit overruns is not allowed, except when the overrun is related to debit card
transactions.
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PAYMENT ACCOUNT WITH BASIC FEATURES

Not applicable.

Exclusively in transactions made with the debit card of the Payment Account with Basic Features,
namely when the payment systems are not working in real time, as for example, in the case of toll
payments or in some payments made abroad.

The opening of an account, or the conversion of an existing account into an Payment Account
with Basic Features, depends, namely, on the signature, by the interested party, of a declaration
stating that he/she is not the holder of any Payment Account in another Credit Institution nor the
holder of a debit or credit card, expressly authorising BIG to confirm, by consulting Banco de
Portugal and the management entities of the credit and debit card systems, through the use of
his/her tax identification number, as well as any other means at the Bank's disposal, that such
accounts do not exist.

The above declaration is optional but its refusal makes the account opening/conversion process
unfeasible under Decree-Law no. 27-C/2000, of 10 March, as amended.

In addition to the situations provided for in the General Conditions for Opening an Account, BiG
may terminate the agreement for opening an account in the following situations:

i) The account holder knowingly uses the Payment Account with Basic Features for purposes
contrary to law;

ii) The account holder does not carry out any transactions, including deposits, withdrawals,
payments for goods and services, direct debits and credit transfers, including standing orders,
within the European Union for at least 24 consecutive months;

iii) The account holder provided incorrect information to obtain the Payment Account with Basic
Features, when he/she did not meet the requirements to access it;

iv) The account holder is no longer legally resident in the European Union, being neither a
consumer with no fixed abode nor an asylum seeker under the Geneva Convention of 28 July
1951 relating to the Status of Refugees and its Protocol of 31 January 1967, as well as under other
relevant international treaties;

v) The account holder, during the term of the Payment Account with Basic Features, holds another
demand deposit account at a credit institution in Portugal, except in the case of joint ownership
of the Payment Account with Basic Features by an individual over 65 years of age or considered
as a dependent of a third party, without prejudice to the fact that the individual under 65 years of
age or who is not a dependent may continue to access the Payment Account with Basic Features
individually.

The termination of the Payment Account with Basic Features based on one of the reasons
mentioned in sub-paragraphs i) and iii) of the preceding paragraph shall take effect immediately.

In the cases covered by sub-paragraphs ii), iv), and v), termination shall become effective 60 days
after the date of the notice of termination.

Except in the case of sub-paragraph ii), BiG may require the account holder, for the services
rendered in the meantime, to pay the difference between the fee applicable under the Payment
Account with Basic Features Opening Agreement and the fees and charges that would be
applicable to him/her under the Price List.

The deposits made with Banco de Investimento Global, S.A. benefit from the repayment
guarantee provided by the Deposit Guarantee Fund whenever deposits become unavailable for
reasons related to the Bank's financial situation. The Deposit Guarantee Fund guarantees
reimbursement up to a maximum of €100,000.00 per depositor. In calculating the value of each
depositor's deposit, the value of the demand deposit account on the date on which the
unavailability of payment occurred is taken into account, including interest. For the balance of
deposits in foreign currency, funds are converted into EUR at the exchange rate in force on that
date. For more information go to http://www.fgd.pt/.

Banco de Investimento Global, S.A.
www.big.pt

tel: (+351) 21330 53 00

email: apoio@big.pt
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4 PERIOD OF VALIDITY OF Conditions valid from 27/08/2023, and until new conditions are issued.
CONDITIONS

ACCOUNT NUMBER DATE

SIGNATURES OF ALL ACCOUNT HOLDERS (AS PER IDENTIFICATION DOC. ON THE CUSTOMER INFORMATION SHEET)
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